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Cddigo de Conduta para Fornecedores Promova llimitada

Antecedentes: O nosso propdsito é criar um mundo profissional melhor. Para manter-nos fiéis a este
propédsito, continuaremos a melhorar a interagdo com os nossos fornecedores de forma a incentivar

a melhoria continua do modo como nés, e os nossos fornecedores, lidamos com e gerimos assuntos
importantes. Este documento consta de expetativas e padrdes minimos revistos tendo em conta as cada
vez maiores exigéncias regulamentares a nivel mundial relativamente a determinados assuntos, bem
como as maiores expetativas dos nossos clientes e da comunidade em geral.

A Promova llimitda valoriza as relagdes com os seus fornecedores e estd empenhada em apoid-los e
trabalhar com eles para alcancar objetivos mutuos. A Promova llimitda considera o desempenho e a
adesdo dos seus fornecedores a elevados padrdes empresariais um componente importante e integral da
cadeia de valor. A Promova Ilimitada promove e exige a aplicacdo de elevados padrées juridicos, éticos,
ambientais e laborais no seio da sua prépria empresa e dos seus fornecedores.

O nosso compromisso com a integridade e o profissionalismo esta plasmado no nosso Cédigo de Conduta
Global, onde se estipula um conjunto claro de padrées de conduta empresarial. O nosso Cédigo de Conduta
Global encontra-se disponivel em https://promovailimitada.com.br/. Consideramos os desvios ou viola¢gdes do
Cddigo de Conduta Global inaceitdveis. Acreditamos ainda que os nossos clientes e fornecedores deverdo
poder chamar a atengdo para as mais diversas questdes sem temer retaliagdes ou discriminagdo. Neste
sentido, disponibilizamos um servico de apoio a assuntos éticos para a abordagem de matérias sensiveis.

Este Cdédigo de Conduta para Fornecedores define os padrdes minimos de conduta nos negdcios
exigiveis a todos os nossos fornecedores:

1. Cumprimento da legislagdo: Os fornecedores deverdo cumprir integralmente todas as leis e regulamentos
aplicaveis aos mesmos.

2. Sustentabilidade ambiental: Os fornecedores da Promova Ilimitada deverdo demonstrar um
entendimento claro dos riscos, impactos e responsabilidades ambientais associados aos produtos e
servigos que prestam:

2.1 Os fornecedores deverdo ter implementado uma politica, declaragdo ou programa ambiental
efetivo para a mitigacdo de riscos ambientais, sendo que dita implementacdo devera ser evidente em
todos os niveis da empresa.

2.2 Os fornecedores deverdo contar com processos que garantam a conformidade das suas operacgdes
com toda a legislagdao ambiental aplicavel. Deverdao obter-se, manter-se e cumprir-se todas as licengas,
aprovagdes e registos ambientais necessdrios em conformidade com as respetivas condigdes e
requisitos.

2.3 Odesempenho ambiente devera ser medido, monitorizado e revisto com frequéncia. Os fornecedores
deverdo envidar esforgos no sentido da melhoria continua do seu desempenho ambiental através de
medidas praticdveis e da aplicacdo das melhores praticas, sempre que possivel.
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2.4 Os fornecedores deverdo tomar medidas praticas para a minimizagdo do consumo de energia,
agua e matérias-primas. Sempre que possivel, estas deverdo ser renovaveis ou de origem sustentavel.

2.5 Deverdo monitorizar-se, controlar-se e minimizar-se (sempre que possivel) as emissdes para o ar
com probabilidade de causarem polui¢do ou contribuirem para as alteragdes climaticas.

2.6 Os fornecedores deverdo tomar medidas praticas para a eliminagdo ou redugdo dos niveis de
residuos gerados e deverdo reutilizar e reciclar os materiais sempre que possivel. Todos os residuos
deverdo ser manuseados, armazenados, movimentados, tratados e eliminados de acordo com os
regulamentos aplicaveis e de uma forma responsdvel para com o ambiente.

2.7 Os fornecedores deverdo ter em conta o historial e desempenho ambientais dos seus préprios
fornecedores na sua cadeia de fornecimento e exigir que cumpram um conjunto minimo de padrdes
ambientais.

2.8 Os produtos e servicos prestados a Promova llimitada deverdo incluir op¢ées com reduzido
impacto ambiental através da utilizacdo de tecnologias e processos que protejam o ambiente, materiais
sustentaveis, etc.

3. Direitos humanos e sustentabilidade social: Deverdo existir politicas para a confirmacdo do
compromisso dos fornecedores com os pontos 3.1 a 3.12. Além disso, os fornecedores deverdo ter
implementado programas para melhoria sempre que apropriado:

3.1 Liberdade em relagdo ao trabalho forgado, serviddo e trafico de seres humanos:

O emprego devera ser escolhido livremente pelos trabalhadores. Os trabalhadores deverao ter
a liberdade de abandonar o emprego em qualquer altura (sujeito a periodos de aviso razoaveis
e pagos) e nao serao sujeitos a coergdo ou restricao, por exemplo, através da confiscacdo dos
originais dos seus passaportes e documentos de identidade ou de depdsitos em dinheiro.

N3o se recorrera a serviddo. O trabalho devera ser efetuado em troca de uma compensagdo
justa e ndo devera ser efetuado para liquidar uma divida (isto €, no seguimento de praticas de
recrutamento enganosas).

3.2 Empresas de recrutamento: Sempre que recorram a empresas/intermediarios de recrutamento,
os fornecedores deverdo realizar devida diligéncia e gestdo constante para garantir a mitigacdo
efetiva de riscos de exploragdo dos trabalhadores, como a serviddo para o pagamento de dividas.
Mediante pedido da Promova Ilimitada e sujeito a um periodo de aviso razoavel, provas razoaveis
deverdo ser apresentadas a Promova llimitada.

3.3 Trabalho infantil: Os fornecedores deverdao cumprir a legislacao local relativa a idade minima de
admissdo para prestar trabalho e nao recorrer a trabalho infantil, direta ou indiretamente. Segundo a
convengado sobre a idade minima de admissdo para prestar trabalho da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT) (C138) de 1973, trabalho infantil é qualquer trabalho realizado por criancas com idade
inferior a 12 anos, trabalho ndo leve realizado por criancas entre os 12 e os 14 anos e trabalho
perigoso realizado por criancgas entre os 15 e os 17 anos. Além disso, os fornecedores deverao garantir
que o hordrio de trabalho dos trabalhadores em idade escolar ndo excede o hordrio méximo
permitido em dias de aulas. Na eventualidade de se detetar trabalho infantil, deverdo existir
programas de apoio a entrada da crianga no sistema educativo.

3.4 Salérios e subsidios/beneficios: No minimo, o salario minimo aplicavel devera ser pago a todos
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os trabalhadores, os funcionarios deverdo receber informagdes claras sobre o seu salario e ndo se
permite a redugao dos saldrios como medida disciplinar.

3.5 Horario de trabalho: O hordrio de trabalho devera ser limitado em conformidade com a legislagao
nacional ou local, incluindo os intervalos. As horas extra deverdo ser voluntarias, ndo deverdo
substituir o emprego normal e deverao ser justamente recompensadas.

3.6 Liberdade de associag¢do, negociacdo coletiva ou meios paralelos: Os colaboradores tém o
direito de aderir ou criar um sindicato, sem enfrentarem discrimina¢do ou intimidagdo. Sempre que

a liberdade de associacdo e negociacgdo coletiva for restrita por lei, os colaboradores deverdo ter o
direito de desenvolver meios paralelos.

3.7 Saude e seguranca e condi¢Oes de trabalho. Deverd disponibilizar-se um ambiente de trabalho
seguro e higiénico, com as devidas informacgdes sobre os perigos especificos do setor. Os colaboradores
deverdo receber formacdo adequada.

3.8 Emprego regular: Todos os colaboradores deverao receber um contrato de trabalho por escrito,
onde se definam os termos e condi¢cdes em conformidade com a legislagdo local aplicavel. Todo o
emprego e cessacdo de emprego deverdo ocorrer de forma justa.

3.9 Proibicdo de tratamento severo ou desumano: Os fornecedores deverdo proibir o abuso, ameaca de
abuso, assédio sexual ou outro tipo de assédio e a intimidagdo. Os fornecedores deverdo disponibilizar
a todos os trabalhadores nas suas operacbes e cadeia de fornecimento um mecanismo para a

comunicacdo anénima de violagdes a conduta laboral, sem receio de retaliagdes. Os fornecedores
deverdo investigar e tomar as medidas adequadas para resolver todos os casos apresentados.

x

3.10 Subcontratacdo: Sempre que se recorra a subcontratacdo autorizada no apoio a execucdo dos
servicos para a Promova llimitada, os fornecedores deverdo confirmar que o subcontratado cumpre as
expetativas minimas definidas na Sec¢do 3 deste documento. Os seguintes controlos deverao aplicar-se
neste sentido:

Os fornecedores tomardo os passos necessdrios para obter e manter visibilidade sobre os riscos
aos direitos laborais no seio das operagdes e cadeias de fornecimento dos subcontratados.

Os fornecedores deverdo obter o direito de efetuar auditorias as operacdes dos subcontratados.
Os registos das auditorias efetuadas aos subcontratados deverdo ser disponibilizados mediante
pedido.

Os fornecedores deverdo dispor de acordos escritos com os subcontratados de forma a garantir
que a subcontratacdo de terceiros pela empresa subcontratada (a) é autorizada e (b) cumpre os
padrdes definidos neste documento.

3.11 Direito de auditoria: Os fornecedores deverdo obter o direito de realizar auditorias aos seus
fornecedores com vista a avaliarem as condi¢es de trabalho e o grau de cumprimento dos direitos
dos trabalhadores. Os registos das auditorias efetuadas a cadeia de fornecimento dos fornecedores
deverdo ser disponibilizados mediante pedido.

3.12 Resposta a incidentes: Os fornecedores deverdo tomar as seguintes medidas, pelo menos, quando
se identificar um incidente de trabalho forgado, servidao, trafico de seres humanos ou trabalho infantil:
Comunicar o incidente/risco elevado as autoridades competentes
Comunicar o incidente/risco elevado a Promova llimitada
Tomar as medidas adequadas para remediar o incidente
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3.13 Demonstracdo de devida diligéncia razoavel relativamente a escraviddo moderna: A Promova
llimitada exige que os seus fornecedores se mantenham ativamente atentos ao risco inerente de
escraviddo moderna na sua cadeia de fornecimento (incluem-se certificados de terceiros
relativamente a direitos humanos e normas de conformidade social). Os modos de investigacdo
deverdo incluir, entre outros, a contratacdo de especialistas em direitos humanos para a realizagdo de
auditorias de validacdo de fornecedores de alto risco, com frequéncia intermitente (no minimo, todos
0S anos).

Além dos requisitos minimos indicados acima, os fornecedores deverdo definir um
padrdao minimo de direitos humanos aplicavel a todas as jurisdi¢des, bem como demonstrar como
se incentiva e observa o seu cumprimento. Este padrdo devera ter como referéncia, no minimo, os
Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos das Nag¢des Unidas.

4. Diversidade e inclusdo: As nossas decisdes de adjudicacdo, contratos e gestdo das relagdes com
fornecedores refletirdo e promoverdo os principios da politica da Promova llimitada sobre a
Diversidade e Inclusdo (incluindo igualdade de oportunidades), na medida em que procurardo
assegurar que os fornecedores ndo vitimizam, assediam nem discriminam colaboradores ou
intervenientes no contrato devido ao seu sexo, identidade/expressdo de género, estado civil ou
unido de facto, raga, etnia ou origem nacional, incapacidade, religido, orienta¢do sexual, idade ou
estatuto de trabalho em part-time. Os fornecedores terdo de cumprir os requisitos de todas as leis
aplicaveis relativas a discriminacdo. Os nossos fornecedores serdo tratados de forma justa e igual
durante o concurso e compra, sendo que as decisdes serdo tomadas com base em critérios de sele¢do
claros:

4.1 Os fornecedores da Promova llimitada deverdo dispor de uma politica para considerar a
usabilidade por, e inclusdo de, portadores de incapacidade durante a concec¢do de produtos e/ou
prestacdo de servicos a Promova llimitada. Esta politica devera definir normas e/ou processos de
acessibilidade que componham as orientagdes sobre incapacidade durante a conceg¢do de produtos
e/ou prestacdo de servigos.

4.2 Os fornecedores da Promova llimitada deverdo dispor de uma politica que proiba explicitamente a
discriminagdo/ "bullying" e o assédio devido a orientagdo sexual, raca, género ou
identidade/expressdo de género. Incentiva-se ainda os fornecedores a disporem de provas de
formacdo sobre diversidade e inclusdo que aborde a orientagdo sexual e identidade/expressdo de
género.

4.3 O principal objetivo da nossa estratégia de Adjudicac¢do Inclusiva é a de identificar, desenvolver e
recorrer a empresas diversas certificadas (ver definicdo abaixo) que possam melhorar a nossa
competitividade e oferecer produtos e servicos inovadores e econdmicos para nds e para 0s N0Ss0s
clientes. Todos os fornecedores deverdo envidar esforcos no sentido de selecionar empresas
diversas para o fornecimento de bens e servicos e a obtencdo do estatuto de fornecedores
preferenciais dos nossos fornecedores e/ou dos seus subcontratado(s). Em conformidade com os
termos do acordo com uma entidade Promova llimitada, os fornecedores comprometem-se a
cumprir todos os requisitos regulamentares aplicaveis e todos os regulamentos e programas locais
sobre diversidade.
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4.4 No ambito deste Cédigo de Conduta para Fornecedores, uma "empresa diversa'
é uma empresa com certificacdo de que pelo menos 51% do seu negdcio é detido,
operado e controlado por uma ou mais minorias, mulheres, membros da
comunidade LGBT+, portadores de incapacidade, veteranos das for¢as armadas,
veteranos das forcas armadas com incapacidade derivada do servigo ou membros
das comunidades aborigenes ou indigenas. A classificacio de empresa diversa
também inclui empresas e entidades sociais historicamente subutilizadas, conforme
a defini¢do no pais.

4.5 Comprometemo-nos a garantir igualdade de oportunidades as empresas
diversas na nossa selecio de fornecedores e/ou subcontratado(s) preferenciais
para todos os bens e produtos disponibilizados a Promova llimitada. A Promova
llimitada estd comprometida com o desenvolvimento e crescimento de empresas
diversas, com vista a criar um mundo profissional melhor e a expandir as redes para
forjar relagdes enriquecidas e de confianca.

4.6 Os fornecedores da Promova llimitada deverdao dispor de politicas equivalentes
para a promogao da diversidade nas suas cadeias de fornecimento e o
aprovisionamento junto de empresas diversas. Os fornecedores concordam em
envidar esforgos razodveis para recorrer a fornecedores diversos e apresentar provas
do mesmo a Promova llimitada, mediante pedido.

Etica: Exige-se o mais elevado grau de integridade em todas as interacdes de
negdcio. Proibe-se estritamente todas e quaisquer formas de corrupgao, extorsao,
suborno (incluindo pagamentos de facilitacdo/"facilitation payments") e desvio de
fundos, podendo as mesmas resultar em cessacdo imediata e medidas legais:

5.1 Os fornecedores nao oferecerao ou entregarao dinheiro ou objetos de valor a
ninguém, se as circunstancias apontarem para a probabilidade de que todo ou parte
do dinheiro ou outro objeto de valor estd a ser oferecido a outra pessoa ou
entidade para influenciar medidas oficiais ou garantir uma posi¢cdo vantajosa nos
negacios.

5.2 Os fornecedores deverdo entender as politicas aplicdveis da Promova
llimitada relativas a presentes e hospitalidade antes de oferecerem ou
entregarem presentes e/ou entretenimento empresarial a funcionarios da
Promova llimitada. Nunca se deverd oferecer presentes ou entretenimento a
funcionarios ou representantes da Promova llimitada sob circunstancias que
criem a aparéncia de desrespeito pelas regras.

5.3 Os fornecedores deverdo cumprir todas as leis e regulamentos comerciais
aplicaveis no dmbito da importacdo, exportacdo, reexportacdo e transferéncia de
bens e servicos, incluindo software e tecnologia. Todas as faturas e documentos
alfandegarios ou semelhantes apresentados a Promova llimitada ou as autoridades
estatais relativamente a transagdes que envolvam a Promova llimitada deverdo
conter uma descricdo precisa dos bens e servicos prestados e dos respetivos
pregos.

5.4 Os fornecedores ndo deverao partilhar ou trocar informagdes sobre precos,
custos ou outras informagGes do ambito da concorréncia, ou participar em
conduta colusiva com terceiros relativa a Promova llimitada no ambito de
adjudicacdo de contratos proposta, pendente ou atual.

5.5 Os fornecedores recorrerdo apenas a subcontratados ou terceiros que
cumpram todas as leis e regulamentos aplicaveis e adiram aos mesmos padroes
(minimos) estipulados neste documento.



7/8

Monitorizagdo: A Promova llimitada poderd efetuar inquéritos anuais sobre
conformidade para confirmar o cumprimento deste Cédigo de Conduta para
Fornecedores. Contudo, os fornecedores da Promova llimitada deverdo realizar
auditorias e monitorizar ativamente os processos de gestdo didrios relativamente ao
Cdédigo de Conduta da Promova llimitada, bem como apresentar provas a Promova
llimitada, mediante pedido.



DECLARACAO DE ACEITE DO CODIGO DE CONDUTA

0 fornecedor subscrito declara ter lido e compreendido o Cédigo de Conduta da Promova Ilimitada em sua totalidade,
comprometendo-se a acatar seus termos e principios em nome da organizacao.

Empresa:__

Endereco:

Representante Legal:

Assinatura

Data: / /




